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WZÓR 
OŚWIADCZENIE ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

dotyczy osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą zawierających Umowę do celów niezwiązanych 
bezpośrednio z ich działalnością zawodową 

nazwa firmy / imię i nazwisko 

NIP / PESEL 

reprezentowany/a przez 

zwanym dalej „Klientem” 

niniejszym oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży energii elektrycznej 
nr                                                                    z dnia                                   zawartej z Ekovoltis Sp. z o.o. z siedzibą 
w Kielcach przy al. Solidarności 36, kod pocztowy: 25-323 Kielce, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Kielcach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod nr: 0000501467, NIP: 8992751675, REGON: 022369314. 

data 

miejscowość CZYTELNY PODPIS KLIENTA 

EKOVOLTIS sp. z o.o. 
al. Solidarności 36, 
25-323 Kielce

+48 723 216 840
biuro@ekovoltis.pl
www.ekovoltis.pl

REGON: 022369314 
NIP: 8992751675       
KRS: 0000501467

Adres korespondencyjny: 
ul. Taśmowa 7, budynek B 
02-677 Warszawa
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al. Solidarności 36, 
25-323 Kielce 
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biuro@ekovoltis.pl 
www.ekovoltis.pl 

REGON: 022369314 
NIP: 8992751675       
KRS: 0000501467 

Adres korespondencyjny: 
ul. Taśmowa 7, budynek B 
02-677 Warszawa  

INFORMACJA DLA KLIENTÓW EKOVOLTIS DOT. PRAWA ODSTĄPIENIA 
OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ 

dotyczy osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą zawierających Umowę do celów niezwiązanych 
bezpośrednio z ich działalnością zawodową 

1. Klient ma prawo odstąpić od umowy sprzedaży energii elektrycznej („Umowa”) zawartej z Ekovoltis Sp. z o.o. 
na odległość w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny. 

2. Prawo odstąpienia dotyczy osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą zawierających Umowę 
do celów niezwiązanych bezpośrednio z ich działalnością zawodową. 

3. Aby skorzystać z prawa odstąpienia, Klient jest zobowiązany złożyć jednoznaczne oświadczenie o odstąpieniu 
od Umowy, przesyłając je: 
a) w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany w stopce niniejszego dokumentu, lub 
b) w formie elektronicznej na adres e-mail: bok@ekovoltis.pl.  

4. Klient może skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od Umowy, który znajduje się: 
a) w załącznikach do Umowy, 
b) na stronie internetowej EKOVOLTIS: www.ekovoltis.pl,  
c) w załączniku do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2024 r. poz. 1796). 

5. Zachowanie terminu na odstąpienie od Umowy jest możliwe, jeśli oświadczenie o odstąpieniu zostanie wysłane 
przed upływem 14 dni od dnia zawarcia Umowy. 

6. W przypadku odstąpienia od Umowy EKOVOLTIS zobowiązuje się: 
a) zwrócić Klientowi wszystkie otrzymane płatności, 
b) dokonać zwrotu płatności niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania 

oświadczenia o odstąpieniu. 
7. Zwrot płatności następuje przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały użyte w pierwotnej 

transakcji, chyba że Klient wyrazi zgodę na inne rozwiązanie. Klient nie ponosi żadnych dodatkowych opłat 
związanych z dokonaniem zwrotu. 

8. Szczegółowe informacje dotyczące prawa odstąpienia, w tym wzory oświadczeń i procedura ich składania, 
są dostępne na stronie internetowej EKOVOLTIS www.ekovoltis.pl oraz w dokumentacji Umowy. 

9. W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących odstąpienia od Umowy, Klient może kontaktować się 
z EKOVOLTIS telefonicznie lub mailowo, zgodnie z danymi kontaktowymi wskazanymi w Umowie. 
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