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UMOWA SPRZEDAZY REZERWOWEJ ENERGII ELEKTRYCZNE)J
Z OPCJA ODKUPU

nr

zawarta pomiedzy:

Ekovoltis spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig z siedziba w Kielcach (25-323), al. Solidarnosci 36, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000501467, NIP: 8992751675, kapitat zaktadowy réwny: 20.750.000,00 zt (w catosci wptacony),
posiadajaca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2013 poz. 403 ze zm.), zwang dalej ,EKOVOLTIS” lub ,Sprzedawcy”

oraz

nazwa

NIP REGON KRS

ulica nr domu nr lokalu
kod pocztowy miejscowosé

zwanym dalej ,Klientem”, Sprzedawca oraz Klient beda dalej facznie zwani jako Strony, a oddzielnie jako Strona, o nastepujacej

tresci:

§1 Przedmiot Umowy

1.  Przedmiotem Umowy jest okreslenie praw i obowigzkéw Stron oraz warunkéw $wiadczenia Ustug obejmujacych:

a)

b)

c)
d)

sprzedaz rezerwowg przez Sprzedawce na rzecz Klienta energii elektrycznej do wskazanego w Warunkach Handlowych
Miejsca Dostarczania;

w przypadku gdy Klient dysponuje instalacja odnawialnego zrédta energii, przytaczona do sieci elektroenergetycznej
OSD o napieciu znamionowym nizszym niz 110 kV (Instalacja), a ilos¢ energii elektrycznej wprowadzanej do tej sieci jest
mierzona uktadem pomiarowym umozliwiajacym zdalny odczyt wskazania licznikdw, Sprzedawca dodatkowo bedzie
Swiadczyc¢ Ustugi, na zasadach i warunkach okreslonych w Umowie i Zatgcznikach, w zakresie: odkupu przez Sprzedawce
od Klienta energii elektrycznej wytworzonej w jego Instalacji i wprowadzonej do sieci elektroenergetycznej OSD w
Miejscu Dostarczania oraz rozliczania ilosci Pobranej Energii Elektrycznej z sieci i ilosci Oddanej Energii Elektrycznej do
sieci przez Klienta;

obowigzkéw podmiotu odpowiedzialnego za Bilansowanie Handlowe dla energii elektrycznej tj. Ustuga Bilansowania;
wystawianie przez Sprzedawce na rzecz Klienta Dokumentéw Finansowych.

2. Umowa nie obejmuje ustug dystrybucji energii elektrycznej do i z sieci OSD wtasciwego dla Miejsca Dostarczania, ktére
realizowane s3 na podstawie odrebnej Umowy Dystrybucji. Warunkiem realizacji niniejszej Umowy jest jednoczesne
obowigzywanie Umowy Dystrybucji.

3. Postanowienia niniejszej Umowy i jej Zatacznikow dotyczace rozliczen Ustugi Odkupu oraz rozliczen Oddanej Energii
Elektrycznej odnoszg sie wytacznie do Klienta, ktéry w Miejscu Dostarczania przytaczyt lub przytaczy instalacje odnawialnego
zrédta energii (Instalacja).

4. Ustugi sa realizowane na zasadach wskazanych w Umowie, Warunkach Handlowych oraz Ogéinych Warunkach Umowy
(,OWU"), ktoére stanowia integralng czes¢ Umowy.

§2 Postanowienia wstepne

Strony przyjmujg, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw Umowy stanowig m.in.:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

Prawo energetyczne;

IRIESD;

Ustawa o OZE;

Generalna Umowa Dystrybucji (GUD) zawarta pomiedzy Sprzedawca a wtasciwym dla Miejsca Dostarczania OSD;
Umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji (Umowa Dystrybucji) zawarta pomiedzy Klientem a wtasciwym dla Miejsca
Dostarczania OSD;

Koncesja Sprzedawcy na obrét energia elektryczng wydana przez Prezesa URE;

Ustawa o VAT;

oraz inne przepisy prawa ogoélnie obowigzujace w zakresie objetym Umowa.
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83 Tryb zawarcia Umowy i okres jej obowiazywania

1.  Umowa zostaje zawarta miedzy Sprzedawca a Klientem z mocy prawa, w trybie przewidzianym w Prawie energetycznym, tj.:

a) w przypadku, gdy do danego PPE Klienta nie maja zastosowania przepisy dot. CSIRE - z dniem zaprzestania realizacji
umowy sprzedazy z dotychczasowym sprzedawca, o czym Klienta informuje OSD;

b)  w przypadku, gdy do danego PPE Klienta maja zastosowanie przepisy dot. CSIRE - na podstawie informacji przekazane;j
Sprzedawcy przez OIRE o koniecznosci uruchomienia sprzedazy rezerwowej dla Klienta, ze skutkiem od momentu
otrzymania przez Sprzedawce komunikatu OIRE.

2. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia i obowigzuje przez czas nieoznaczony.
3. Za dzien zawarcia Umowy, Strony uznaja dzien nastepujacy po ostatnim dniu obowiazywania umowy sprzedazy energii
elektrycznej lub umowy kompleksowej sprzedazy i dostaw energii elektrycznej, zawartej przez Klienta z dotychczasowym

Sprzedawca.

§ 4 Oswiadczenia Stron

1.  Klient o$wiadcza, ze:

a) w przypadku gdy wytwarza lub rozpocznie wytwarzanie energii elektrycznej z odnawialnych zrédet energii w Instalacji,
Instalacja ta odpowiednio:

i zostata lub zostanie zgtoszona do OSD, na zasadach okreslonych w Ustawie o OZE;

ii. spetnia, a w przypadku przysztego jej zainstalowania bedzie spetnia¢, wszelkie wymagania okreslone przepisami
prawa, w tym w szczegdlnosci wymagania okreslone prawem budowlanym oraz przepisami o ochronie
przeciwporazeniowej, a takze wymagania techniczne i eksploatacyjne;

b) posiada Umowe Dystrybucji zawartg z wtasciwym OSD dla PPE wskazanych w Warunkach Handlowych oraz
zobowiazuje sie do utrzymania tej umowy w mocy przez caty Okres Swiadczenia Ustug;

c) nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego;

d) jest nabywca koncowym w rozumieniu Ustawy o podatku akcyzowym;

e) w rozumieniu Prawa energetycznego jest odbiorca koncowym;

f)  dysponuje Tytutem Prawnym do korzystania z Miejsca Dostarczania, o ktérym mowa w Warunkach Handlowych i jest
uprawniony do zawarcia Umowy;

g) w przypadku Klienta bedacego osobg fizyczng prowadzaca jednoosobows dziatalno$¢ gospodarcza - poprzez zawarcie
Umowy ze Sprzedawca Klienta wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez przekazanie ich OIRE w
zakresie niezbednym do funkcjonowania CSIRE (zgodnie z art. 5 ust. 5a Prawa energetycznego).

2. Klient zobowiazuje sie do niezwtocznego poinformowania EKOVOLTIS o dotyczacych go zmianach w zakresach wskazanych

w Zatacznikach do niniejszej Umowy.

3. EKOVOLTIS o$wiadcza, ze:

a) jest strong GUD, zawartej z wtasciwym dla Klienta OSD oraz posiada Koncesje na obrot energig elektryczna;

b) jest uprawniony do zapewnienia realizacji obowigzkéw Podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe (POB);

c) nie jest nabywca korncowym w rozumieniu Ustawy o podatku akcyzowym.

4. Strony o$wiadczaja, ze na dzier zawarcia Umowy kazda ze Stron jest podatnikiem w rozumieniu Ustawy o VAT i jest wpisana
do rejestru o ktéorym mowa w art. 96b Ustawy o VAT.
5.  Kazda ze Stron zobowiazuje sie, iz niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od zajscia zdarzenia, poinformuje pisemnie druga

Strone o:

a) utracie statusu podatnika w rozumieniu Ustawy o VAT;

b)  wykresleniu z rejestru, o ktorym mowa w art. 96b Ustawy o VAT;

c)  wykresleniu numeru rachunku bankowego przeznaczonego do rozliczerh miedzy Stronami z rejestru, o ktérym mowa w
art. 96b Ustawy o VAT;

d) zmianie statusu nabywcy koricowego w rozumieniu Ustawy o podatku akcyzowym;

e) zbyciu przez Sprzedawce przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw Ustawy o VAT w catosci lub jego zorganizowanej
czesci.

6. Dalsze prawa i obowigzki Stron okreslone zostaty w Zatacznikach do Umowy, w tym: sposéb prowadzenia rozliczen, standardy
jakosciowe obstugi klientéw, ceny i stawki optat, warunki wprowadzania zmian tych cen oraz stawek optat, odpowiedzialno$¢

Stron za niedotrzymanie warunkéw Umowy, warunki rozwigzania Umowy.

§ 5 Postanowienia korncowe

1. Pojecia pisane wielka literg, a niezdefiniowane w Umowie, nalezy rozumiec¢ zgodnie z ich znaczeniem przyjetym w OWU.

2. Do wszelkich kwestii nieuregulowanych w Umowie lub wynikajacych z Umowy stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.

3. W przypadku rozbieznosci postanowien zawartej pomiedzy Stronami Umowy i OWU, decydujacymi sg wg nastepujacej
kolejnosci: postanowienia Umowy, a nastepnie postanowienia OWU.

4. Integralna czescig Umowy s3 nizej wskazane Zataczniki:

a) Zatacznik nr 1 Ogodlne Warunki Umowy
b)  Zatacznik nr 2 Warunki Handlowe
c) Zatacznik nr 3 Postanowienia szczegdlne dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
zawierajacych Umowe do celdw niezwigzanych bezposrednio z ich dziatalnoscia
zawodowa
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr

OWU.REZe_20250807

OGOLNE WARUNKI UMOWY
SPRZEDAZY REZERWOWEJ ENERGII ELEKTRYCZNEJ Z OPCJA ODKUPU

(LOWU")

§ 1. Definicje

Pojecia uzyte w OWU oraz Zatacznikach oznaczaja:

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Awaria - Awaria w sieci OSD lub Awaria w Instalacji;

Awaria w sieci OSD - warunki w sieci OSD i taki jej stan, ktory wptywa
lub z duzym prawdopodobieristwem moze wptywaé na zdolnosci OSD
lub Klienta do odbioru energii elektrycznej lub zdolnosci OSD
lub Klienta do zapewnienia dostarczania energii elektrycznej lub ktory
zagraza lub z duzym prawdopodobienstwem moze zagrazaé
bezpieczenstwu osdb, urzadzen lub $rodowiska; o zakwalifikowaniu
zaistniatej sytuacji jako Awarii w sieci OSD decyduja odpowiednie
stuzby OSD;

Awaria w Instalacji - warunki lub stan urzadzen wytworcy
(w szczegolnosci stan Instalacji) zwiazanych z wytwarzaniem energii
elektrycznej, ktory wptywa lub z duzym prawdopodobiefistwem moze
wptywaé na wytwarzanie energii elektrycznej i jej dostawe do sieci OSD
lub zagraza lub z duzym prawdopodobienstwem moze zagrazac
bezpieczenstwu oséb, mienia lub Srodowiska;

Bilansowanie Handlowe - zgtaszanie do operatora systemu
przesytowego przez Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie
handlowe do realizacji umowy sprzedazy energii elektrycznej
oraz uczestniczenie z Operatorem Systemu Przesytowego w procesie
rozliczen niezbilansowania wynikajacego z réznicy pomiedzy iloscia
energii elektrycznej z przyjetych do realizacji uméw sprzedazy
oraz rzeczywista iloscia  energii elektrycznej dostarczonej
przez Sprzedawce na rzecz Klienta np. wyznaczong na podstawie
pomiaréw lub algorytmoéw agregacji w Miejscu Dostarczania;

Cena - zobowiazanie Klienta wobec Sprzedawcy powstate w danym
Okresie Rozliczeniowym w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug.

Cennik Sprzedazy Rezerwowej - zbidr stawek, optat i kwot (tacznie
zwane: stawki state lub stawki zmienne, stawka energii elektrycznej,
Optata Handlowa, kwota odkupu) opracowanych i wprowadzonych
przez Sprzedawce, obowigzujacy w okresie trwania Umowy, dostepny
na stronie internetowej: https://ekovoltis.pl/dokumenty/ pod nazwa
dokumentu ,Cennik sprzedazy energii elektrycznej i sprzedazy
rezerwowe;j”;

CSIRE - centralny system informacji rynku energii; system informacyjny
stuzacy do przetwarzania informacji rynku energii na potrzeby realizacji
procesow rynku energii oraz wymiany informacji pomiedzy
uzytkownikami systemu elektroenergetycznego;

Dane Pomiarowo-Rozliczeniowe - dane przekazywane przez OSD,
informujace o ilosci energii elektrycznej pobranej z i/lub wprowadzonej
do sieci przez Klienta, na podstawie ktdérych nastepuje rozliczenie
kosztéw energii elektrycznej, na warunkach okreslonych w Umowie;
Dokument Finansowy - oznacza wszystkie dokumenty zwigzane
z ptatnosciami za Ustugi lub inne naleznosci wynikajace z Umowy,
w tym faktury VAT, faktury korygujace, e-Faktury, noty obcigzeniowe
wystawione w jakiejkolwiek formie dopuszczalnej przepisami prawa (w
tym w formie strukturyzowanej w KSeF);

Dystrybucja Energii - transport energii elektrycznej siecia
dystrybucyjng OSD w celu jej dostarczania Klientowi, z wytaczeniem
sprzedazy tej energii, a takze transport energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej OSD przez Klienta
z wytaczeniem odkupu tej energii;

e-Faktura - faktura elektroniczna oraz faktura ustrukturyzowana
(oraz ich korekty) w rozumieniu Ustawy o VAT, przestane do Klienta
zapomoca poczty elektronicznej lub w jakikolwiek sposéb
udostepnione w formie elektronicznej (w tym w szczegdlnosci
udostepniona poprzez KSeF);

Grupa Taryfowa OSD (Grupa Taryfowa) - grupa odbiorcow
korzystajacych z ustugi dystrybucji energii elektrycznej, dla ktérych

stosuje sie jeden zestaw cen lub stawek optat i warunkéw
ich stosowania;
Generalna Umowa Dystrybucji (GUD) - umowa zawarta

przez Sprzedawce z OSD, okreslajgca wzajemne prawa i obowiazki
stron, zwigzane ze $wiadczeniem ustugi dystrybucyjnej, w celu realizacji
zawartych przez Sprzedawce uméw;

IRIESD - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej -
dokument opracowany dla sieci elektroenergetycznej dystrybucyjnej
Operatora Systemu Dystrybucyjnego, okreslajacy szczegotowe warunki
korzystania z sieci przez uzytkownikéw systemu oraz warunki i sposéb
prowadzenia ruchu, eksploatacji i planowania rozwoju sieci
elektroenergetycznej  dystrybucyjnej OSD lub  kazdorazowy
dokument OSD odpowiadajacy w swojej tresci dokumentowi o jakim
mowa powyzej;

Instalacja -  zespot urzadzen  przeksztatcajacych — energie
promieniowania stonecznego na energie elektryczna, zdefiniowane
w Ustawie o OZE;

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

Klient - podmiot nieposiadajacy statusu konsumenta w rozumieniu
art. 22 Kodeksu cywilnego, dokonujacy zakupu i sprzedazy energii
elektrycznej na podstawie Umowy;

Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(tj.Dz. U. z 2025 r., poz. 1071 z pdzn. zm.) wraz z aktami
wykonawczymi do niej;

Koncesja - koncesja udzielona przez Prezesa URE na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej w zakresie obrotu energia elektryczng
lub w zakresie wytwarzania energii elektrycznej; przez Koncesje Strony
rozumiejg réwniez odpowiednie wpisy stwierdzajace uprawnienia
do prowadzenia dziatalnosci regulowanej w rozumieniu przepisow
Ustawy o OZE w postaci wpisu do rejestru wytworcow energii w matej
instalacji lub wpisu do rejestru wytwdrcow biogazu rolniczego,
uprawniajagcego do prowadzenia dziatalnosci regulowanej w zakresie
wytwarzania energii elektrycznej z OZE;

Konto Klienta - konto Klienta prowadzone przez EKOVOLTIS,
na ktérym jest odnotowywana ilo$¢ Pobranej Energii Elektrycznej
oraz Oddanej Energii Elektrycznej przez Klienta;

KSeF - Krajowy System e-Faktur w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (z pdzn. zm.);

Licznik zdalnego odczytu - zesp6t urzadzen stuzacych do pozyskiwania
danych pomiarowych, umozliwiajacy zdalng komunikacje z systemem
teleinformatycznym OSD;

Miejsce Dostarczania - nieruchomo$¢ (budynek lub lokal, jedna
lub kilka), w ktérej/ych znajduje/a sie PPE (jedno lub kilka) i z ktérej/ych
Klient korzysta na podstawie Tytutu Prawnego, do ktorej/ych
dostarczana jest Pobrana Energia Elektryczna przez Sprzedawce
oraz odbierana jest przez Sprzedawce od Klienta Oddana Energia
Elektryczna;

Moc Przytaczeniowa - moc czynna planowana do pobrania
lub wprowadzenia do sieci, okreslona jako warto$¢ maksymalna
wyznaczona w ciagu kazdej godziny Okresu Rozliczeniowego
ze $rednich wartosci tej mocy w okresach 15-minutowych, stuzaca
do zaprojektowania przytacza;

Moc Umowna - moc czynna pobierana lub wprowadzana do sieci,
stanowigca warto$¢ nie mniejsza niz wyznaczona jako wartos¢
maksymalna ze $redniej wartosci mocy w okresie 15 minut
z uwzglednieniem wspotczynnikdéw okreslajacych specyfike uktadu
zasilania Klienta;

Nielegalne pobieranie energii elektrycznej - pobieranie energii
elektrycznej bez zawarcia umowy, z catkowitym lub czesciowym
pominieciem Uktadu Pomiarowo-Rozliczeniowego lub poprzez
ingerencje w ten uktad, majaca wptyw na zafatszowanie pomiaréw
dokonywanych przez Uktad Pomiarowo-Rozliczeniowy;

Odczyt OSD - rzeczywisty odczyt Uktadu Pomiarowo-Rozliczeniowego
dokonany przez OSD, umozliwiajacy okreslenie ilosci energii
elektrycznej pobranej z sieci OSD/wprowadzonej do sieci OSD
przez Klienta w okresie pomiedzy odczytem biezacym a poprzednim,
stuzacy do rozliczenia;

Oddana Energia Elektryczna - energia elektryczna wyprodukowana
przez Klienta w Instalacji i wprowadzona w Miejscach Dostarczania
do sieci elektroenergetycznej OSD;

Ogolne Warunki Umowy (OWU) - niniejszy dokument;

OIRE - operator informacji rynku energii - podmiot odpowiedzialny za
zarzadzanie i administrowanie centralnym systemem informacji rynku
energii oraz przetwarzanie zgromadzonych w nim informacji na
potrzeby realizacji procesow rynku energii; zadania OIRE wykonuje
QOSP;

Okres Swiadczenia Ustug - okres $wiadczenia Ustug wymienionych
w 81 ust. 1 Umowy oraz zapewnienia $wiadczenia przez OSD ustug
dystrybucji energii elektrycznej na rzecz Klienta, liczony od dnia
zawarcia niniejszej Umowy w trybie okreslonym w §3 ust. 1 Umowy do
ostatniego dnia jej obowigzywania;

Okres Rozliczeniowy - nastepujace po sobie kolejno okresy o dtugosci
miesiaca kalendarzowego (o ile w Umowie nie jest wskazane inaczej),
ktore sa rozliczane na podstawie rzeczywistej ilosci Pobranej Energii
Elektrycznej przez Klienta z sieci oraz Oddanej Energi Elektrycznej do
sieci, co do ktorych rozliczenie i ptatno$¢ nastepuje po zakorczeniu
kazdego miesiaca;

Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) - przedsiebiorstwo
energetyczne posiadajace koncesje na dystrybucje energii elektrycznej,
odpowiedzialne za ruch sieciowy w elektroenergetycznym systemie
dystrybucyjnym,  biezace i  dtugookresowe  bezpieczenstwo
funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty
oraz niezbedna rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen
zinnymi systemami elektroenergetycznymi, wyznaczone decyzja
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki na Operatora Systemu
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25-323 Kielce
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

Dystrybucyjnego, $wiadczace na rzecz Klienta ustuge dystrybucji
energii elektrycznej do Punktu Poboru Energii na podstawie umowy
o $wiadczenie ustug dystrybucji;
Operator Systemu Przesytowego
energetyczne zajmujace sie przesytaniem energii elektrycznej,
odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie przesytowym
elektroenergetycznym, biezace i dtugookresowe bezpieczenstwo
funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty
oraz niezbedng rozbudowe sieci przesytowej, w tym potaczen
z innymi systemami elektroenergetycznymi;
Pobrana Energia Elektryczna - energia elektryczna pobrana
przez Klienta w Miejscach Dostarczania;
Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe (POB) - podmiot
uczestniczacy w centralnym mechanizmie bilansowania handlowego
na podstawie umowy z Operatorem Systemu Przesytowego (OSP),
zajmujacy sie bilansowaniem handlowym uzytkownikéw systemu;
Prawo energetyczne - ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo
energetyczne (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 266 ze zm.) wraz z aktami
wykonawczymi do niej;
Proforma - dokument rozliczeniowy wystawiany przez Sprzedawce na
podstawie Danych Pomiarowo-Rozliczeniowych przekazanych przez
OSD, obejmujacy ilos¢ Oddanej Energii Elektrycznej do sieci przez
Klienta w danym Okresie Rozliczeniowym oraz warto$¢ naleznego
wynagrodzenia. Proforma wystawiana jest w odniesieniu do Klienta
rozliczanego za Oddana Energie Elektryczna w systemie net-billingu, ma
charakter informacyjny i stanowi podstawe do wystawienia przez
Klienta faktury sprzedazy na rzecz Sprzedawcy. Proforma nie jest
faktura i nie rodzi obowigzku zaptaty po stronie Sprzedawcy do czasu
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez Klienta.
Punkt Poboru Energii (PPE) - punkt poboru energii elektrycznej
znajdujacy sie w sieci, wyrazony kodem (numerem PPE) nadawanym
przez OSD, wskazany w Umowie, do ktérego pobierana i w ktorym jest
oddawana energia elektryczna oraz w ktérym energia elektryczna
zostaje zmierzona;
Sita Wyzsza - zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli
Stron, zaistniate po podpisaniu Umowy, uniemozliwiajace wykonanie
Umowy w catosci lub w czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu
nie mozna zapobiec ani przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej
starannosci Stron. Przejawami Sity Wyzszej sa w szczegolnosci:
a) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne;
b) kleski Zywiotowe, w tym: pozar, trzesienie ziemi, huragan,
ponadnormatywne opady $niegu;
) stan pandemii lub epidemii,
przez odpowiednie  wtadze
epidemicznego;
d) strajki (za wyjatkiem strajkéw u Strony) lub inne niepokoje
spoteczne, w tym publiczne demonstracje, blokady;
Sprzedawca - EKOVOLTIS spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
z siedzibag w Kielcach przy al. Solidarnosci 36, kod pocztowy: 25-323
Kielce, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr: 0000501467, NIP: 8992751675,
REGON: 022369314, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci
20.750.000,00 zt, optacony w catosci lub jego nastepca prawny;
Strona, Strony - Klient lub/i EKOVOLTIS;
Taryfa OSD - zbior stawek optat oraz warunkéw ich stosowania,
przygotowany przez OSD, wprowadzany w Zycie zgodnie z przepisami
Prawa energetycznego.  Taryfa OSD  jest udostepniona
przez tego operatora w jego siedzibie, na stronie internetowej OSD
lub w inny sposoéb przez niego oznaczony;
Tytut Prawny - rzeczowy, obligacyjny lub oparty na innej podstawie
stosunek prawny, z ktérego wynika uprawnienie do korzystania
w imieniu wtasnym z Instalacji oraz Miejsca; Dostarczania. Tytut Prawny
w szczegolnosci  stanowi: wtasno$é, uzytkowanie wieczyste,
uzytkowanie, dzierzawa, najem, spotdzielcze wtasnosciowe prawo
do lokalu i spétdzielcze lokatorskie prawo do lokalu mieszkalnego;
Ustuga Odkupu - odkup przez EKOVOLTIS od Klienta energii
elektrycznej wytworzonej w Instalacji Klienta i wprowadzonej
do sieci OSD przez Klienta i rozliczanie wartosci tejze energii
elektrycznej na zasadach i warunkach okreslonych w Ustawie o OZE
oraz wskazanych w Umowie i Zatacznikach;
Ustugi - czynno$ci wymienione w §1 ust. 1 Umowy sktadajace sie
ze $wiadczenia gtéwnego okreslonego w §1 ust. 1 lit. a oraz $wiadczen
pomocniczych okreslonych w §1 ust. 1 lit. b-d;
Ustawa o OZE - ustawa z dnia 20 lutego 2015 roku o odnawialnych
Zrédtach energii (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1361 ze zm.) wraz z aktami
wykonawczymi do niej;
Ustawa o podatku akcyzowym - ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r.
o podatku akcyzowym (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 126 z pézn. zm.);
Ustawa o VAT - ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z pozn. zm.);
Uktad Pomiarowo-Rozliczeniowy - liczniki i inne urzadzenia
pomiarowe lub pomiarowo-rozliczeniowe, a takze uktady potaczen
miedzy nimi, stuzace bezposrednio lub posrednio do pomiaru energii
elektrycznej i rozliczen za te energie;
Umowa - niniejsza umowa wraz Zatacznikami;

(OSP) - przedsiebiorstwo

w tym takze ogtoszony
panstwowe stan zagrozenia
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Umowa Dystrybucji - umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji zawarta

pomiedzy Klientem a wtasciwym OSD;

URE - Urzad Regulacji Energetyki;

Zataczniki - tacznie nazwane dokumenty: Warunki Handlowe, OWU i

inne, stanowigce integralng czes¢ Umowy.

§ 2. Postanowienia wstepne

Umowa nie obejmuje spraw zwigzanych z Dystrybucja Energii,

przytaczaniem, opomiarowaniem i jakoscig energii elektrycznej

uregulowanych odrebng Umowa Dystrybucji. Umowa ta okresla w

szczegdblnosci:

a) Moc Umowng oraz warunki jej zmiany;

b) miejsce zainstalowania Uktadu Pomiarowo-Rozliczeniowego;

) wiasno$¢ oraz rodzaj urzadzen Uktadéw Pomiarowo-
Rozliczeniowych.

W przypadku braku Umowy Dystrybucji, niniejsza Umowa nie bedzie

przez Strony realizowana do chwili zawarcia Umowy Dystrybucji przez

Klienta z wtasciwym OSD.

Sprzedaz odbywa sie za posrednictwem sieci dystrybucyjnej nalezacej

do OSD, z ktérym Sprzedawca ma zawarta Generalng Umowe

Dystrybucji.

llo$¢ Oddanej Energii Elektrycznej oraz Pobranej Energii Elektrycznej,

odpowiednio do zakresu $wiadczonych w ramach Umowy Ustug,

ustala sie w oparciu o udostepnione Sprzedawcy Dane Pomiarowo-

Rozliczeniowe dla Miejsc/a Dostarczania wskazanych w Umowie.

Moc Umowna okre$lona w Umowie Dystrybucji jest moca wtasciwa

dla niniejszej Umowy. Zmiana Mocy Umownej moze by¢ dokonana

przez Klienta i OSD na warunkach przewidzianych w Umowie

Dystrybucji. Zmiana taka jest wigzaca dla Stron Umowy.

§ 3. Zobowiazania Stron

Klient zobowiazuje sie do:

a) regulowania na rzecz Sprzedawcy wynagrodzenia za Ustugi
w terminach zgodnych z postanowieniami Umowy i Zatacznikdow,
ktore beda wskazane takze w Dokumentach Finansowych
wystawianych przez Sprzedawce;

b) odpowiednio pobierania i wprowadzania energii elektrycznej
zsieci i/lub dosieci OSD zgodnie z przepisami Prawa
energetycznego, Ustawy o OZE oraz postanowieniami Umowy,
jej Zatacznikow i IRIESD w sposéb nie powodujacy zaktécen
w dostawie energii elektrycznej dla innych odbiorcéw
i nie zagrazajacy urzadzeniom OSD oraz utrzymywania nalezacej
do niego sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajacej i odbiorczej
w nalezytym  stanie technicznym poprzez prowadzenie
eksploatacji swoich urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami
okreslonymi w obowiazujacych przepisach prawa;

) dotrzymania parametrow jakosciowych energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci OSD, okreslonych w obowigzujacych
przepisach prawa oraz IRIESD;

d) niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o wszelkich
zmianach charakteru wykorzystywania energii elektrycznej
oraz innych okoliczno$ciach majacych wptyw na rozliczanie
Klienta, w tym o zmianie Grupy Taryfowej i zmianach
przeznaczenia Miejsca Dostarczania, w ktérym znajduje sie PPE,
nie pézniej niz w terminie 14 dni od daty zaistnienia zmiany;

e) bezzwtocznego informowania Sprzedawcy w wiadomosci e-mail
przestanej na adres mailowy Sprzedawcy: bok@ekovoltis.pl
o wszelkich okolicznosciach majacych wptyw na realizacje
niniejszej Umowy, w szczegdlnosci o:

i. wystapieniu Awarii w Instalacji oraz o przewidywanej
dtugosci jej trwania;

ii. wystapieniu zmian, w szczegdlnosci dotyczacych: firmy,
siedziby, numeru w ewidencji dziatalnosci gospodarczej
lub KRS, numeru identyfikacji podatkowej, rozszerzenia
badz ograniczenia dziatalnosci, a takze zmianie adresu
korespondencyjnego, nie pdzniej niz 14 dni od dnia
ich powstania.  Sprzedawca nie  bedzie  ponosit
negatywnych skutkdw niedostarczenia korespondencji
w sytuacji, gdy zostanie ona doreczona na adres ostatnio
wskazany przez Klienta, o zmianie ktérego Klient
nie poinformowat Sprzedawcy;

iii. wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych z praca Uktadu
Pomiarowo-Rozliczeniowego w Miejscu Dostarczania
lub innych okolicznosciach majacych wptyw na rozliczenie
naleznosci za energie elektryczna, w tym o zmianie celu
wykorzystania Pobranej Energii Elektrycznej;

iv. innych okolicznosciach dotyczacych Miejsca Dostarczania
lub Instalacji istotnych dla realizacji Umowy;

f) umozliwiania OSD dokonania odczytow wskazan Uktadow
Pomiarowo-Rozliczeniowych zainstalowanych w Miejscu/ach
Dostarczania;

g) pisemnego informowania Sprzedawcy o planowanych zmianach
w Umowie Dystrybucji oraz zainstalowaniu Instalacji i montazu
dwukierunkowego Uktadu Pomiarowo-Rozliczeniowego
przez OSD, nie pdzniej niz na 30 dni przed planowanym terminem
wprowadzenia tych zmian. W przypadku niedotrzymania
powyzszego obowigzku, Sprzedawcy przystuguje prawo
obciazenia Klienta wszelkimi kosztami poniesionymi na skutek
zaniechania Klienta;

EKOVOLTIS sp. z 0.0.
al. Solidarnosci 36,
25-323 Kielce

Adres korespondencyjny:
ul. TaSmowa 7, budynek B
02-677 Warszawa

+48 723 216 840
biuro@ekovoltis.pl
www.ekovoltis.pl

REGON: 022369314
NIP: 8992751675
KRS: 0000501467
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h) posiadania Umowy Dystrybucji, obowiazujacej w catym Okresie
Swiadczenia Ustug;

i) do zapewnienia, aby Uktad Pomiarowo-Rozliczeniowy byt

dostosowany do wymagan technicznych i formalnych
okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa
oraz wytycznych OSD.
W  przypadku stwierdzenia braku dostosowania, Klient
zobowiazany jest do dostosowania Uktadu Pomiarowo-
Rozliczeniowego w wyznaczonym terminie. Niedopetnienie tego
obowiazku w okreslonym czasie skutkowac bedzie rozwigzaniem
Umowy ze skutkiem natychmiastowym;

Sprzedawca zobowiazuje sie do:

a) sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej do Miejsca
Dostarczania z zachowaniem obowiazujacych standardow
jakosciowych oraz innych warunkéw okreslonych w Umowie i jej
Zatacznikach oraz powszechnie obowiazujacych przepisach
prawa;

b) wystawiania Dokumentéw Finansowych;

) $wiadczenia Ustugi Odkupu w stosunku do catej ilosci Oddanej
Energii Elektrycznej, o ile Klient bedzie produkowat energie
w Instalacji i wprowadzat ja do sieci;

d) nieodptatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczen
oraz aktualnych cen i stawek optat zawartych w Umowie, a takze
przekazywania na kazde zadanie Klienta istotnych informacji
na temat realizacji Umowy;

e) zapewnienia Bilansowania Handlowego w Okresie Swiadczenia
Ustug zgodnie z IRIESD oraz pokrycia jego kosztu w ramach
stawki za Pobrang Energie Elektryczng wskazanej w Cenniku
Sprzedazy Rezerwowej;

f) odpowiednio do zakresu $wiadczonych Ustug, dokonywania
rozliczen wartosci Pobranej Energii Elektrycznej i/lub Oddanej
Energii Elektrycznej, zgodnie z Umowa i jej Zatacznikami,
w Okresach Rozliczeniowych zgodnych z Umowa, w tym
do prowadzenia Konta Klienta;

g) przeniesienia na Klienta w Miejscu Dostarczania prawa wtasnosci
sprzedawanej energii elektrycznej;

h) przyjmowania i rozpatrywania reklamacji i wnioskéw, w tym
dot. rozliczen, a takze wnioskéow dot. bonifikat zgodnie

zm.in. § 5 OWU;
i) przekazywania informacji o strukturze paliw i innych no$nikéw
energii  pierwotnej, zuzywanej do wytwarzania energii

elektrycznej, sprzedanej przez Sprzedawce w poprzednim roku
kalendarzowym - w terminie do 31 marca. Informacje, te beda
udostepnione  na  stronie  internetowej  Sprzedawcy
w ww. terminie oraz przekazywane wraz z pierwszym
Dokumentem Finansowym wystawionym po tym terminie;

j) przekazywania informacji o miejscu, w ktérym sg dostepne
informacje o wptywie wytwarzania energii elektrycznej
sprzedanej w poprzednim roku kalendarzowym na srodowisko,
w zakresie emisji dwutlenku wegla, dwutlenku siarki, tlenkéw
azotu, pytéw i radioaktywnych odpadéw w terminie do 31 marca.
Informacje, te beda przekazywane wraz z Dokumentem
Finansowym, w materiatach promocyjnych oraz na stronie
internetowej Sprzedawcy;

k) przekazywania informacji o
oraz warunkach ich stosowania,
na stronie internetowej Sprzedawcy;

1) umieszczania na stronie internetowej Sprzedawcy informacji
o przeciegtnym zuzyciu energii elektrycznej dla danej grupy
przytaczeniowej Klientéw, srodkach poprawy efektywnosci

cenach sprzedazy energii
ktére zamieszczane beda

energetycznej i efektywnych energetycznie urzadzeniach
technicznych  w  rozumieniu ustawy o efektywnosci
energetycznej;

§ 4. Zasady rozliczen oraz zasady regulowania naleznosci
Sprzedawca w rozliczeniach z Klientem stosuje stawki, kwoty i optfaty
zgodnie z zawarta Umowa oraz Cennikiem Sprzedazy Rezerwowej,
ktdre zgodnie z postanowieniami Umowy i Zatacznikéw stanowia
podstawe do rozliczen miedzy Klientem a Sprzedawca, przy czym:

a) stawka sprzedazy energii w danym Okresie Rozliczeniowym jest
ograniczona do maksymalnej wysokosci trzykrotnosci $redniej
ceny energii elektrycznej opublikowanej przez Prezesa URE na
podstawie art. 23. Ust. 2 pkt 18a Prawa energetycznego, za
kwartat poprzedzajacy kwartat, w ktérym trwa dany Okres
Rozliczeniowy;

b) Optata Handlowa wskazana w Cenniku Sprzedazy Rezerwowej
naliczana jest za kazdy PPE objety niniejsza Umowsa;

c) Za stawke zmienna, o ktérej mowa w Cenniku Sprzedazy
Rezerwowej, rozumie sie wartosci notowan energii elektrycznej
Fixingu | na Rynku Dnia Nastepnego publikowane przez
Towarowa Gietde Energii na stronie: https://tge.pl/energia-
elektryczna-rdn.

Stawki sprzedazy energii wskazane w Cenniku Sprzedazy Rezerwowej

zawierajg podatek akcyzowy zgodnie z Ustawa o podatku akcyzowym.

Stawki netto wskazane w Cenniku Sprzedazy Rezerwowej beda

powigkszone o podatek VAT wg obowiazujacej stawki zgodnie z

Ustawa o VAT.
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Sprzedawca na podstawie Danych Pomiarowo - Rozliczeniowych,
prowadzi rozliczenia dotyczace zaréwno Oddanej Energii Elektrycznej
jak i Pobranej Energii Elektrycznej. W przypadku, gdy do PPE Klienta
maja zastosowanie przepisy dot. CSIRE, rozliczenia prowadzone sa na
podstawie informacji rynku energii zarejestrowanych w CSIRE.
llo$¢ Pobranej Energii Elektrycznej oraz Oddanej Energii Elektrycznej
beda przez Sprzedawce odnotowywane na Koncie Klienta na podstawie
wskazan licznikéw Uktadu Pomiarowo-Rozliczeniowego
zainstalowanych w Miejscu Dostarczania. llosci te beda podawane
w MWh, z dokfadnoscia do trzech miejsc po przecinku. Dane te beda
aktualizowane zgodnie z Danymi Pomiarowo-Rozliczeniowymi.
Po uptywie Okresu Rozliczeniowego Sprzedawca wystawi Dokument
Finansowy za Pobrana Energie Elektryczna.
W przypadku, gdy Klient produkuje energie w Instalacji i wprowadza ja
do sieci, Sprzedawca, po uptywie Okresu Rozliczeniowego, wystawi
Proforme za Oddanag Energie Elektryczna, ktdéra stanowi¢ bedzie
podstawe do wystawienia przez Klienta faktury sprzedazy na rzecz
Sprzedawcy.
W przypadku gdy Okres Swiadczenia Ustug obejmuje niepetny miesiac
kalendarzowy, Okres Rozliczeniowy za ten miesigc ulega
proporcjonalnemu skréceniu do czasu trwania Okresu Swiadczenia
Ustug w danym miesigcu i jest rozliczany po zakonczeniu tego miesigca.
Sprzedawca bedzie wystawiat i przesytat, w tym takze udostepniat
Klientowi w formie elektronicznej Dokumenty Finansowe.
Przesytanie/udostepnianie Klientowi Dokumentéw Finansowych za
posrednictwem kanatéw elektronicznych, od wejscia w zycie
obligatoryjnego KSeF Sprzedawca bedzie wystawiat i przesytat
Dokumenty Finansowe za pomoca tego systemu zgodnie z
obowiazujacymi przepisami.
Klient zobowiazuje sie wnie$¢ ewentualny sprzeciw co do otrzymanej
Proformy w terminie 3 dni od jego otrzymania. Po uptywie tego terminu
Proforme uznaje sie za zaakceptowana przez Klienta niezaleznie od tego
czy wyrazit on akceptacje dla przestanego dokumentu czy tez
zaakceptowat go w sposob milczacy nie zgtaszajac sprzeciwu w
powyzszym terminie. Klient na podstawie Proformy jest zobowiazany
wystawi¢ Sprzedawcy fakture sprzedazy za Oddang Energie
Elektryczna i przesta¢ na adres bok@ekovoltis.pl, a po wejsciu KSeF,
wystawi¢ e-Fakture przez platforme KSeF.
Termin ptatnosci naleznosci za Ustugi oznaczony jest kazdorazowo
przez Sprzedawce na Dokumencie Finansowym i wynosi 14 dni od dnia
jego wystawienia. Sprzedawca dostarczy na adres mailowy wskazany
dla e-Faktur prawidtowo wystawiony Klientowi Dokument Finansowy
nie pozniej niz 7 dni przed oznaczonym terminem ptatnosci. Za date
ptatnosci uznaje sie dzien odnotowania wptywu $rodkéw
na rachunkach bankowych Stron.

W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci, Strona pozostajaca

w zwtoce moze zosta¢ obcigzona odsetkami  ustawowymi

za opdznienie.

Rozliczenia Pobranej Energii Elektrycznej i Oddanej Energii Elektrycznej

dokonywane s3a z doktadnoscia do 1 kWh.

W przypadku gdy w danym Okresie Rozliczeniowym Sprzedawca nie

otrzymat Danych Pomiarowo-Rozliczeniowych, jest on uprawniony do

wystawienia Dokumentu Finansowego innego niz faktura za Pobrang

Energie Elektryczna w oparciu o szacunkowe zuzycie energii, okreslone

na podstawie:

a) rzeczywistej ilosci Pobranej Energii Elektrycznej w analogicznym
Okresie Rozliczeniowym poprzedniego roku kalendarzowego lub

b) rzeczywistej ilosci Pobranej Energii Elektrycznej w poprzednim
Okresie Rozliczeniowym, jesli Dane Pomiarowo-Rozliczeniowe za
poprzedni rok kalendarzowy sa niedostepne;

) prognozowanego rocznego zuzycia energii wskazanego w
Warunkach Handlowych, okre$lonego na podstawie Mocy
Umownej Klienta, jesli dane, o ktérych mowa w lit. a)-b) sa
niedostepne.

Sprzedawca moze odstapi¢ od wystawienia Dokumentu Finansowego

i/lub Proformy za dany Okres Rozliczeniowy, jezeli nie otrzymat dla

niego Danych Pomiarowo-Rozliczeniowych. W takim przypadku ten

Okres Rozliczeniowy zostaje rozliczony tacznie w kolejnym Okresie

Rozliczeniowym.

W przypadku:

a) udostepnienia przez OSD Danych Pomiarowo-Rozliczeniowych
obejmujacych Okres Rozliczeniowy, dla ktérego Sprzedawca
dokonat rozliczenia szacunkowego lub

b) przestania przez OSD  korekt Danych
Rozliczeniowych Pobranej Energii Elektrycznej

Sprzedawca wystawi korekte Dokumentu Finansowego zgodnie z
udostepnionymi nowymi Danymi Pomiarowo-Rozliczeniowymi w
kolejnym Okresie Rozliczeniowym. Strony uzgadniaja, ze w kazdym
przypadku koniecznosci dokonania korekty rozliczen, dostarczenie
korekty Dokumentu Finansowego (w szczegdlnosci  wystanie
korygujacej e-Faktury na adres wskazany do przesytania e-Faktur)
bedzie stanowito potwierdzenie uzgodnienia warunkéw korekty.

W przypadku gdy korekta Danych Pomiarowo-Rozliczeniowych, o

ktorej mowa w lit. b), obejmuje dane dotyczace Oddanej Energii

Elektrycznej, Sprzedawca uwzgledni te korekte w Proformie w kolejnym

Okresie Rozliczeniowym.

Pomiarowo-

EKOVOLTIS sp. z 0.0.
al. Solidarnosci 36,
25-323 Kielce

Adres korespondencyjny:
ul. TaSmowa 7, budynek B
02-677 Warszawa

+48 723 216 840
biuro@ekovoltis.pl
www.ekovoltis.pl

REGON: 022369314
NIP: 8992751675
KRS: 0000501467



ekovoltis

OWU.REZe_20250807

16. Sprzedawca jest uprawniony do wprowadzenia zmian w Cenniku (odnowic¢) zabezpieczenie w terminie okreSlonym w umowie
Sprzedazy Rezerwowej w zakresie stawek, kwot i optat, w przypadku zabezpieczenia lub dokumencie zabezpieczenia w terminie wskazanym
gdy: przez Sprzedawce, jesli umowa zabezpieczenia lub dokument
a) zmianie ulegna przepisy prawa w szczegolnosci: zabezpieczenia tego nie reguluje. Ust. 20 stosuje si¢ odpowiednio.

i. polegajace na zmianie stawki podatku akcyzowego 22. W przypadku, gdy Podmiot Zabezpieczajacy przestanie by¢ w sposéb
za energie elektryczna; uzasadniony akceptowany przez Sprzedawce, Sprzedawca ma prawo
ii. w zakresie pozyskiwania i przedstawienia do umorzenia zadania od Klienta przedstawienia dodatkowego zabezpieczenia.
Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki ktéregokolwiek 23. Po zakorczeniu Okresu Swiadczenia Ustug, kwota zabezpieczenia
ze $wiadectw pochodzenia lub uiszczenia optaty pomniejszona o warto$¢, ktora zostata wykorzystana na pokrycie
zastepczej, o ktdrej mowa w przepisach prawa, w tym naleznosci wynikajacych z Umowy, zostanie zwrécona Klientowi na
w Prawie energetycznym lub Ustawie OZE; jego rachunek bankowy, w terminie 30 dni od dnia zakoriczenia Okresu
iii. Prawa energetycznego, rozporzadzen lub innych aktow Swiadczenia Ustug.
wiasciwych organéw skutkujagce nowymi wymogami § 5. Bonifikaty z tytutu niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi
lub podwyzszonymi kosztami sprzedazy energii klientéw oraz reklamacje
elektrycznej, a ktére w momencie zawarcia Umowy 1. Sprzedawca zobowigzany jest do nieodptatnego rozpatrywania
nie wystepowaty, lub ktére skutkowaé bedy wzrostem whioskow lub reklamacji Klienta i udzielania odpowiedzi nie pdzniej niz
kosztéw zakupu energii elektrycznej; w terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamacji.
iv. innych aktéw prawnych wptywajacych na sytuacje 2. Klient moze sktada¢ zgtoszenia lub reklamacje za posrednictwem
Sprzedawcy, w tym wymagania zwigzane z cztonkostwem infolinii, w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej,
Polski w Unii Europejskiej, ktére w momencie przy czym przy wnoszeniu wszelkich spraw zwiazanych z Umowa nalezy
podpisywania Umowy nie wystepowaty, a ktére zostaty powotywac sie na numer Umowy. Dane teleadresowe Sprzedawcy
przyjete i obowiazuja na terenie Polski, w tym sg kazdorazowo wskazane na Dokumentach Finansowych kierowanych
w szczegolnosci  dotyczace  zmniejszenia  uprawnien do Klienta. Rozpatrzenie wnioskow i reklamacji nastepuje w formie
do emisji dwutlenku wegla do atmosfery, pisemnej i zostaje doreczone Klientowi poczta zwykta lub poczty
b) zmianie ulegnie wysokos$¢ opfaty zastepczej, o ktorej mowa elektroniczng na adresy wskazane przez Klienta.
w przepisach prawa, w tym w Prawie energetycznym lub Ustawie 3. Klientowi przystuguje bonifikata w przypadku niedotrzymania
OZE lub ktéregokolwiek z jej sktadnikdw, przez Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi klientow.
) Prezes Urzedu Regulacji Energetyki wprowadzi obowiagzek 4. Wysokos$¢ bonifikaty okreslana bedzie w oparciu o przecietne
zatwierdzania taryf na sprzedaz rezerwowa energii elektrycznej. wynagrodzenie w gospodarce narodowej, okreslone na podstawie
d) wprowadzone zostang przepisy powszechnie obowigzujace ogolnie obowiazujacych przepiséw prawa w tym zakresie.
nowe podatki lub optaty o zblizonym charakterze, ktérych 5. Bonifikata udzielana jest:
przedmiotem beda Ustugi $wiadczone przez Sprzedawce, a) za nieprzyjecie zgtoszenia lub reklamacji Klienta - w wysokosci

17. W przypadku podwyzki cen, stawek i optat, wynikajacych z ust. 16: 1/50 wynagrodzenia, o ktéorym mowa w ust. 4;

a) Sprzedawca poinformuje Klienta o powyzszych zmianach w ciggu b) za nieudzielenie, na zadanie Klienta, informacji w sprawie zasad
jednego Okresu Rozliczeniowego od dnia podwyzki, chyba ze rozliczen oraz aktualnych taryf - w wysokosci 1/50
zmiany te zostang wprowadzone z uniemozliwieniem wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 4;
dochowania tego terminu. W takim przypadku, informacja taka ) za przedtuzenie czternastodniowego terminu rozpatrzenia
zostanie przekazana Klientowi niezwtocznie; wniosku lub reklamacji Klienta w sprawie zasad rozliczen

b) Cennik Sprzedazy Rezerwowej ulegnie automatycznej korekcie i udzielenia odpowiedzi za kazdy dzien zwtoki - w wysokosci
od dnia wejscia w zycie nowych przepiséw prawa lub wystapienia 1/250 wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 4.
okolicznosci uzasadniajacych podstawe do korekty. 6. Sprzedawca udziela bonifikaty na pisemny wniosek Klienta, przestany

18. Sprzedawca moze zada¢ od Klienta dodatkowego zabezpieczenia na adres korespondencyjny wskazany w stopce niniejszego dokumentu
prawidtowego wykonania Umowy, w formie okreslonej w ust. 19 lub na adres e-mail: bok@ekovoltis.pl, po rozpatrzeniu i uznaniu jego
ponizej, jesli w trakcie jej trwania lub w przypadku jej zawierania, zasadnosci. Zmiana wysokosci bonifikat z tytutu niedotrzymania
dziatajac w dobrej wierze i zgodnie z nalezyta starannoscia, stwierdzi, standardéw jakosciowych obstugi wynikajaca ze zmiany przepisow
ze: prawa nie powoduje koniecznosci zmiany Umowy.

a) Klient opdznia sie z zaptata naleznosci wynikajacych z Umowy co 7. Sprzedawca nie odpowiada za parametry jakoSciowe dostarczanej
najmniej 14 dni po uptywie terminu ptatnosci; przez OSD energii elektrycznej, jako$¢ oraz ciggtosc¢ dostaw. Kwestie te

b) Klient figuruje jako dtuznik w bazach danych biur informacji reguluje zawarta pomiedzy Klientem i OSD Umowa Dystrybucji.
gospodarczej dziatajacych na podstawie Ustawy z 9 kwietnia 8. Za przerwy w dostawach energii elektrycznej przystuguje bonifikata
2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie od OSD. Zakres udzielania przez OSD informacji o mozliwosci uzyskania
danych gospodarczych; pomocy w przypadku wystapienia Awarii w Sieci OSD lub ograniczen

) sytuacja finansowa Klienta lub podmiotu dostarczajacego w okresla Umowa Dystrybucji oraz Taryfa OSD dla wtasciwego OSD,
imieniu Klienta zabezpieczenie roszczen wynikajacych z niniejszej do ktérego sieci przytaczone jest PPE Klienta.

Umowy (dalej: ,Podmiot Zabezpieczajacy”) ulegta pogorszeniu; 9. Reklamacje nalezy kierowac do Biura Obstugi Klienta:

d) Klient lub Podmiot Zabezpieczajacy jest w trakcie reorganizacji, a) telefonicznie od poniedziatku do piatku od godz. 8:00
tj. podlega zmianie kontroli, faczy sie, konsoliduje, reorganizuje, do godz. 16:00, tel. +48 723 216 840;
przeksztatca lub przenosi cato$¢ albo zasadniczg czes$é swojego b) pisemnie na adres korespondencyjny wskazany w stopce
majatku na inny podmiot, a jednoczes$nie: niniejszego dokumentu;

i. wiarygodnosc kredytowa Klienta, Podmiotu ) elektronicznie na adres: bok@ekovoltis.pl.
Zabezpieczajacego lub podmiotu przejmujacego/nastepcy 10.  We wszelkich sprawach zwigzanych z Umowa nalezy powotywaé sie
prawnego jest istotnie gorsza niz przed dokonaniem tych na numer Umowy. Reklamacja lub wnioski powinny zawiera¢ ponadto
czynnosci i/lub nastepujace dane umozliwiajace identyfikacje Klienta:
ii. podmiot przejmujacy lub nastepca prawny nie przejmuje a) dane Klienta, w tym nazwa, adres, nr NIP;
wszystkich  zobowiazarn  Klienta lub  Podmiotu b) oznaczenie Miejsca Dostarczania;
Zabezpieczajagcego  wynikajacych  z Umowy  lub ) adres korespondencyjny.
zabezpieczen i/lub 11. Sprzedawca nie ma obowigzku rozpatrzenia reklamacji, jezeli wnoszacy
iii. korzysci wynikajace z dokumentéw zabezpieczenia nie podat dostatecznych danych umozliwiajacych jego identyfikacje.
przestaja obowiazywac¢ lub nie obejmuja (bez zgody 12.  Wniesienie reklamacji lub zgtoszenia nie zwalnia Klienta
Sprzedawcy) podmiotu przejmujacego lub jego nastepcy od terminowego regulowania ptatnosci.
prawnego. § 6 Zasady wstrzymania i wznawiania dostaw energii elektrycznej

19.  Przedstawiajac zadanie zabezpieczenia Sprzedawca wskaze jego forme, 1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
kwote oraz termin ustanowienia przy czym termin ten nie bedzie niewykonaniem Umowy lub nienalezytym wykonaniem Umowy
krotszy niz 7 dni od dnia zgtoszenia zadania. Sprzedawca moze zadac w nastepujacych przypadkach:
zabezpieczenia ptatnosci objetych przedmiotem Umowy w formie: a) dziatania Sity Wyzszej;
przelewu na rachunek bankowy EKOVOLTIS, gwarancji bankowej lub b) dziatan lub zaniechan spowodowanych przez Klienta;
gwarancji ubezpieczeniowej. c) dziatan lub zaniechan oséb trzecich, za ktére Sprzedawca

20. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Klienta obowiazku nie ponosi odpowiedzialnosci;
wniesienia  zabezpieczenia, pomimo bezskutecznego uptywu d) planowanych ograniczen wprowadzonych na podstawie
dodatkowego, 7 dniowego terminu do realizacji tego obowiazku, liczac przepiséw powszechnie obowigzujacych;
od skierowania do Klienta wezwania, upowaznia Sprzedawce do e) dziatan lub zaniechan OSD.
rozwigzania Umowy z winy Klienta bez zachowania okresu 2. Jezeli Strony beda catkowicie lub czesciowo pozbawione mozliwosci
wypowiedzenia, wykonania swych zobowigzan wynikajacych z Umowy spowodowanych

21. Zasady skorzystania z zabezpieczenia przez Sprzedawce okresla Sita Wyzsza, Awarig w Sieci OSD, Awaria w Instalacji lub innych
kazdorazowo umowa zabezpieczenia zawarta przez Strony lub inny przyczyn nielezacych po stronie Sprzedawcy, wykonanie tych
dokument zabezpieczenia. W przypadku wykorzystania zabezpieczenia zobowigzan zostanie zawieszone na czas zaistnienia i podczas dziatania
przez Sprzedawce Rezerwowego odbiorca jest zobowiazany uzupetni¢ tych okolicznosci, az do zlikwidowania ich nastepstw.

EKOVOLTIS sp. z 0.0. Adres korespondencyjny: REGON: 022369314 +48 723 216 840
al. Solidarnosci 36, ul. Tasmowa 7, budynek B NIP: 8992751675 biuro@ekovoltis.pl
25-323 Kielce 02-677 Warszawa KRS: 0000501467 www.ekovoltis.pl
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11.

Strona nie wykonujaca zobowiazan wynikajacych z Umowy na skutek
Sity Wyzszej lub Awarii bedzie zobligowana do natychmiastowego
powiadomienia drugiej strony o okresie, w ktérym nie bedzie mozliwe
wykonywanie zobowiazan oraz do zastosowania wszelkich niezbednych
technicznych i finansowych $rodkéw dla mozliwie najszybszego
zapewnienia przywrécenia wykonania warunkéw Umowy.
Strona poszkodowana, wskutek dziatania Sity Wyzszej lub Awarii
zobowiazuje  sie  podja¢  wszelkie  czynnosci  niezbedne
do zminimalizowania skutkéw powstatych w wyniku dziatania Sity
Wyzszej lub Awarii oraz, jesli to mozliwe, czasu jej trwania.
Wystepowanie Awarii, na skutek ktorych nastepuja przerwy
lub ograniczenia w dostawie energii elektrycznej, wzglednie innych
przyczyn nielezacych po stronie Sprzedawcy skutkujacych przerwa
lub ograniczeniami w dostawie energii elektrycznej, nie stanowia
niewykonywania lub nienalezytego  wykonywania Umowy
przez Sprzedawce.
Wstrzymanie dostaw energii elektrycznej moze nastapi¢ w przypadku,
gdy Klient zwleka z zaptata za Ustugi, co najmniej przez okres 30 dni
po uptywie terminu ptatnosci, pod warunkiem uprzedniego pisemnego
wezwania do zaptaty oraz powiadomienia Klienta przez Sprzedawce o
zamiarze wstrzymania dostaw energii elektrycznej. W powiadomieniu
tym Sprzedawca wyznaczy dodatkowy termin 14 dni na uregulowanie
zalegtych i biezacych naleznosci. W przypadku bezskutecznego uptywu
tego terminu, Sprzedawca moze wystapi¢ do OSD z wnioskiem
o wstrzymanie dostaw energii elektrycznej. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za straty wynikte z wstrzymania dostaw energii
elektrycznej, o ile zostato ono dokonane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegélnosci art. 6éb ustawy - Prawo
energetyczne.
W przypadku opisanym w ust. 6, OSD wstrzymuje dostarczanie energii
na wniosek Sprzedawcy.
Wstrzymanie dostarczania energii nie oznacza rozwigzania Umowy.
Wznowienie dostaw energii, wstrzymanej z przyczyn lezacych
po stronie Klienta, o ktérych mowa w ust. 6, nastepuje bezzwtocznie,
na podstawie zlecenia  wystawionego przez  Sprzedawce
i dostarczonego do OSD, jezeli tylko ustaty przyczyny uzasadniajace jej
wstrzymanie, tj. gdy Klient uregulowat zadtuzenie wobec Sprzedawcy,
ktore byto przyczyna wstrzymania dostaw.
Klient jest zobowiazany pokry¢ koszt sporzadzenia i dostarczenia
wezwania do zapfaty i/lub wezwania przedsadowego. Koszt
pojedynczego wezwania jest réwny opfacie za przesytke listu
poleconego z potwierdzeniem odbioru, zgodnie z aktualng tabela optat
operatora pocztowego.
Klient uprawniony jest do zwrdcenia sie do Prezesa URE
o rozstrzygniecie sporu dotyczacego, dokonanego na zlecenie
Sprzedawcy, wstrzymania dostarczania energii elektrycznej.

§ 7. Okres obowiazywania, zmiana i rozwiazanie Umowy
Strony zgodnie ustalaja, ze Umowa obowiazuje od dnia jej zawarcia
przez czas nieoznaczony. Swiadczenie Ustug rozpocznie sie
odpowiednio:
a) Ustuga sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej oraz Ustuga

Bilansowania Handlowego - od chwili zawarcia umowy;

b) Ustuga Odkupu:

i w przypadku gdy Klient dysponuje Instalacja przytaczona
w Miejscu Dostarczania w chwili zawarcia Umowy - od
chwili zawarcia Umowy, pod warunkiem, ze w Miejscu
Dostarczania zostat zainstalowany dwukierunkowy Licznik
zdalnego odczytu;

ii. w przypadku gdy Klient przytaczy Instalacje w Miejscu
Dostarczania w trakcie trwania Umowy - po spetnieniu
tacznie warunkéw: zgtoszenia koniecznosci rozszerzenia
zakresu Ustug $wiadczonych przez Sprzedawce oraz
zainstalowania dwukierunkowego Licznika zdalnego
odczytu;

Sprzedawca moze wprowadzi¢ zmiany do Umowy i Zatacznikéw.
Informacja o planowanej zmianie Umowy i Zatagcznikow nastapi poprzez
dostarczenie zmian Umowy i Zatacznikéw wraz z informacja o dacie ich
wejscia w zycie w terminie na co najmniej 14 dni przed planowang datg
wejscia zmian w zycie. Zmiany wigza Strony poczynajac od daty
wskazanej w przestanej Klientowi propozycji zmian Umowy,
w tym OWU i Zatacznikéw, o ile Klient przed tg datg nie skorzysta
zprawa do wypowiedzenia Umowy. W okresie wypowiedzenia
stosowane beda postanowienia dotychczasowych OWU oraz warunki
wskazane w dotychczasowej Umowie. W przypadku zmian
wynikajacych z implementacji ogdlnie obowiazujacych przepiséw
prawa, Sprzedawca kazdorazowo poinformuje Klienta o podstawie
uzasadniajacej konieczno$¢ wprowadzenia korekty postanowien
taczacej Strony Umowy.

W przypadku gdy Klient w Okresie Swiadczenia Ustug zainstaluje
lub dokona przebudowy Instalacji w Miejscu Dostarczania, w terminie
30 dni przed planowanym terminem podtaczenia Instalacji Klienta do
sieci OSD Klient zobowigzany jest poinformowac Sprzedawce o tym
fakcie.

Nie sa uwazane za zmiany Umowy i nie wymagaja formy aneksu
do Umowy nastepujace zmiany:

a) adresy, w tym adresy do korespondenciji ktorejkolwiek ze Stron;

OWU.REZe_20250807

b) zmiana danych kontaktowych, w tym osoby do kontaktu
po stronie Sprzedawcy;

) zmiany, o ktérych mowa w § 4 ust. 16-17.
Zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa dotyczacych
niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci przepiséw Prawa energetycznego
i aktéw wykonawczych do tej ustawy badz dokumentéw OSD
zatwierdzanych przez Prezesa URE, nie wymaga zmiany Umowy. O ile
zmiany, o ktérych mowa w zdaniu powyzej, maja wptyw na realizacje
niniejszej Umowy, Sprzedawca powiadomi Klienta o takich zmianach na
pismie lub za pomoca $rodkow bezposredniego porozumiewania sie na
odlegtos¢, w tym droga mailowa lub telefoniczna, w ciggu 30 dni od
chwili wejscia tych zmian w zycie.

Umowa ustaje z mocy prawa, na skutek okolicznosci wskazanych w

odpowiednich przepisach Prawa energetycznego, tj. w przypadku:

a) rozpoczecia realizacji sprzedazy energii elektrycznej na
podstawie umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy
kompleksowej ze Sprzedawca lub nowym sprzedawca dla danego
PPE - z chwila rozpoczecia realizacji odpowiednio takiej umowy
sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej;

b) wygasniecia lub rozwiazania Umowy dla danego PPE - z chwila
wygasniecia lub rozwiazania tej umowy;

) wygasniecia lub rozwigzania Umowy Dystrybucji dla danego PPE
- z chwila wygasniecia lub rozwigzania tej umowy.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana takze na mocy oswiadczenia

o wypowiedzeniu Umowy ztozonym przez Klienta, petnomocnika

Klienta lub Sprzedawce:

a) w przypadku likwidacji dziatalnosci Klienta lub EKOVOLTIS;

b) w przypadku utraty przez Klienta Tytutu Prawnego do Miejsca
Dostarczania;

c) w przypadku gdy wstrzymanie dostaw energii elektrycznej bedzie
wynikato z przyczyn lezacych po stronie Klienta;

d) w przypadku wskazanym w § 3 ust. 1 lit. i).

Klient moze wypowiedzie¢c Umowe z 7-dniowym okresem

wypowiedzenia.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy lub odstapieniu od niej

przez Klienta wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Sprzedawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem

natychmiastowym bez okresu wypowiedzenia, w przypadku braku

zaptaty za Ustuge przez Klienta, co najmniej przez okres 30 dni
po uptywie terminu ptatnosci, pod warunkiem uprzedniego doreczenia

Klientowi pisemnego wezwania do zaptaty z wyznaczeniem

dodatkowego 14-dniowego terminu; uptyw tego terminu bez skutku

uprawnia Sprzedawce do wypowiedzenia Umowy zgodnie z art. 6b
ust. 3 Prawa energetycznego oraz art. 491 §1 Kodeksu cywilnego.
§ 8. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych w rozumieniu Ogodlnego

rozporzadzenia o ochronie danych (dalej: RODO), przetwarzanych

w zwiazku z zawarta Umowa jest Ekovoltis Sp. z 0. o. z siedziba

w Kielcach (25-323), al. Solidarnosci 36 (dalej: EKOVOLTIS).

Przestrzeganie zasad ochrony danych w EKOVOLTIS nadzoruje

wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac

sie poprzez adres e-mail: iod@ekovoltis.pl.

Dane osobowe przetwarzane beda w nastepujacych celach i w oparciu

0 nastepujace podstawy prawne:

Podstawa prawna przetwarzania
danych

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
(wykonanie umowy)

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
(obowiazek prawny)

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
(obowiazek prawny,

m.in. w zakresie rozliczen
ksiegowo-podatkowych)

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes -
komunikacja z osobami
kontaktowymi w zakresie
realizacji Umowy)

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
(wykonanie umowy)

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
(obowiazek prawny)

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes -
dochodzenie roszczen,
podejmowanie dziatan

o charakterze windykacyjnym)
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes -
promowanie towaréw i ustug
oferowanych

przez Administratora danych
oraz Partneréow)

art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (zgoda
osoby, ktérej dane dotycza)

Cel przetwarzania danych

Realizacja obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw
Prawa energetycznego, tj.
zawarcie oraz realizacja
Umowy,

Obstuga procesu zgtoszen,
w tym sktadanych reklamacji

Dochodzenie roszczen
oraz podjecie dziatan
w zwigzku z procesem
windykacji naleznosci

Marketing bezposredni
(wystanie informacji
handlowych), w tym
profilowanie zwykle

Przekazanie danych
operatorowi informacji rynku

EKOVOLTIS sp. z 0.0.
al. Solidarnosci 36,
25-323 Kielce
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ul. TaSmowa 7, budynek B
02-677 Warszawa
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energii w zakresie

niezbednym do

funkcjonowania centralnego
systemu informacji rynku
energii (na podstawie zgody
zgodnie z art. 5 ust. 5a Prawo
energetyczne)

W zakresie uruchomienia dla sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej

dane osobowe zostaty przekazane przez operatora informacji rynku

energii (Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.). W innych przypadkach,

w  ktérych nie udostepniono danych osobowych bezposrednio

Administratorowi dane osobowe mogty zosta¢ pozyskane z publicznie

dostepnych rejestrow (np. CEiDG).

W przypadku zebrania danych osobowych bezposrednio - podanie

danych osobowych jest dobrowolne, natomiast konsekwencja odmowy

ich udostepnienia jest brak mozliwosci zawarcia lub wykonania Umowy

z Administratorem, czy rozpatrzenia pytan lub zadan. Podanie danych w

pozostatych celach wskazanych w ust. 3 jest dobrowolne, jednak

niezbedne do ich realizacji.

QOdbiorcami danych osobowych beda spétka holdingowa majaca udziaty

w EKOVOLTIS, spotka w grupie kapitatowej EKOVOLTIS, swiadczaca

obstuge w zakresie prawnym, ksiegowym oraz kadrowym, podmioty

$wiadczace ustugi konsultacyjne, audytowe, doradcze, obstugi IT oraz
dostawcy oprogramowania, a takze podmioty upowaznione do odbioru
danych na podstawie przepiséw prawa.

Okres  przechowywania danych osobowych  zgromadzonych

przez EKOVOLTIS uzalezniony jest od celu, dla ktérego dane sa

zbierane, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

a) okres realizacji Umowy - w przypadku przetwarzania danych
w celu zawarcia oraz realizacji Umowy;

b) okres niezbedny do rozpatrzenia ztozonego wniosku/reklamacji
- w przypadku przetwarzania danych w celu obstugi procesu
sktadanych wnioskéw/reklamacji;

c) do momentu  rozstrzygniecia  sporu/rozliczenia  Stron,
z uwzglednieniem wtasciwych terminéw przedawnienia roszczen
- w przypadku przetwarzania danych w celu dochodzenia
roszczen i podejmowania dziatan o charakterze windykacyjnym;

d) do momentu whniesienia sprzeciwu - w przypadku przetwarzania
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

e) po okresach wskazanych w lit. a) - d) przez czas, w ktérym
przepisy prawa nakazuja przechowanie danych lub przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen oraz przez okres trwania
ewentualnego postepowania sadowego uwzgledniajac okres
egzekucji wyroku.

W  zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja

nastepujace prawa:

OWU.REZe_20250807

a) prawo dostepu do tresci danych, prawo do sprostowania danych,
prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych;

b) prawo do whniesienia sprzeciwu, w przypadku przetwarzania
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

c) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku uznania,
ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Klient zobowiazuje sie udzieli¢ osobom wyznaczonym przez niego

do kontaktu z EKOVOLTIS, w celu zawarcia i realizacji Umowy (,Osoby

kontaktowe”), informacji zawartych w niniejszym paragrafie.
§ 9. Postanowienia kornicowe

Informacje o obowiazujacych Taryfach OSD lub wyciagi z Taryf OSD, w

tym optatach za utrzymanie systemu elektroenergetycznego, podane sg

na stronach internetowych OSD. Informacje sa dostepne réwniez na
infolinii udzielajacej informacji Klientom.

Jezeli ktoérekolwiek z postanowiern Umowy staje sie niewazne,

niezgodne z prawem lub niewykonalne, wéwczas takie postanowienie

zostanie uznane za nieskuteczne w zakresie, w jakim zostato uznane
za niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, co nie wptynie
na pozostate postanowienia Umowy ani nie bedzie oznacza¢ ich
niewaznosci, niezgodnosci z prawem lub niewykonalnosci. Strony
zobowiazuja sie do zastgpienia niewaznego lub nieskutecznego
postanowienia nowym postanowieniem, ktére bedzie wazne, skuteczne

i jak najbardziej zblizone do postanowienia dotknietego niewaznoscia

lub nieskutecznoscia, jednakze w przypadku zmiany przepiséw

bezwzglednie obowigzujacych ulegaja automatycznie zmianie
postanowienia Umowy.

Brak wykonania lub opdznienie w wykonaniu przez Sprzedawce

jakiegokolwiek prawa lub $rodka prawnego wynikajacego z Umowy

i Zatacznikéw, nie bedzie oznacza¢ zrzeczenia sie danego prawa.

Jednorazowe lub cze$ciowe wykonanie jakiegokolwiek prawa

lub $rodka prawnego nie wyklucza jego dalszego lub innego wykonania,

ani tez wykonania innego prawa lub srodka prawnego. Prawa i $rodki
prawne przewidziane Umowa, maja charakter kumulatywny

i nie wytaczaja zadnego z praw lub $rodkéw prawnych przewidzianych

w Umowie.

W razie powstania sporu, wynikajacego z Umowy lub w zwigzku

z realizacja Umowy badZ naruszeniem, rozwigzaniem lub dotknieciem

niewazno$cia Umowy, Strony dotoza staran w celu rozwigzania go

w terminie 30 dni od daty zaistnienia w sposob polubowny.

Jesli spér wynikajacy z Umowy lub w zwiazku z Umowa

badz naruszeniem, rozwigzaniem lub niewaznosciag Umowy nie zostanie

rozstrzygniety w sposob przewidziany powyzej, zostanie on statecznie
rozstrzygniety przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby powoda

z wytaczeniem przypadkdéw rozstrzygniecia spraw zastrzezonych

dla Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.
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Zatacznik nr 2 do Umowy nr

WARUNKI HANDLOWE

PODSTAWOWE DANE UMOWY

DANE MIEJSCA DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ (PPE)

Nr PPE

Nr licznika

OosD

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Zdalny uktad
pomiarowy

tak / nie

Instalacja PV tak / nie

Moc Instalacji [kW]

Prognozowana ilo$¢
energii
wprowadzonej

do sieci [MWh/rok]
Data obowigzywania
Umowy [od]
Prognozowane

roczne zuzycie Egen
[MWh]

DANE SPRZEDAWCY DO KONTAKTU W SPRAWACH ZWIAZANYCH Z REALIZACJA UMOWY

Nr kontaktowy E-mail Adres korespondencyjny

wskazany w stopce niniejszego

+48 723 216 840 bok@ekovoltis.pl
dokumentu
EKOVOLTIS sp. z 0.0. Adres korespondencyjny: REGON: 022369314 +48 723 216 840
al. Solidarnosci 36, ul. Tasmowa 7, budynek B NIP: 8992751675 biuro@ekovoltis.pl

25-323 Kielce 02-677 Warszawa KRS: 0000501467 www.ekovoltis.pl
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr

POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE
DLA OSOB FIZYCZNYCH PROWADZACYCH DZIALtALNOSC GOSPODARCZA
ZAWIERAJACYCH UMOWE DO CELOW NIEZWIAZANYCH BEZPOSREDNIO
Z ICH DZIALALNOSCIA ZAWODOWA

Niniejszy zatacznik wprowadza zmiany postanowiern Umowy oraz nowe postanowienia i ma zastosowanie wytacznie do Klienta
bedacego osobj fizyczng zawierajacego Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarcza, o ile zawarta Umowa
nie ma dla niego charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej.

1.

Klient oswiadcza, ze Umowa nie posiada dla Klienta charakteru zawodowego, tj. prowadzona przez Klienta dziatalno$¢

gospodarcza nie jest zwigzana z:

a) wytwarzaniem, przetwarzaniem, magazynowaniem, przesytaniem, dystrybucja paliw gazowych lub energii albo obrotu
nimi;

b) $wiadczeniem ustug w zakresie szeroko pojetego sektora energetycznego i gazowego, w tym ustug doradczych,
konsultingowych lub ustug montazowych.

a powyzsze o$wiadczenie potwierdza wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (kod PKD Klienta).

Klient zobowiazuje sie do niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o zmianie stanu prawnego lub faktycznego, ktéra

wptywa na aktualno$¢ ztozonego oswiadczenia zgodnie z ust. 1 powyzej. Niedopetnienie tego obowiazku informacyjnego

moze zostaé uznane za naruszenie warunkéw Umowy.

Zmianie ulega § 4 ust. 17 OWU, ktéry otrzymuje nowe, nastepujace brzmienie:

,17. W przypadku podwyzki cen, stawek i optat, wynikajgcych z ust. 16:

a) Sprzedawca poinformuje Klienta o powyzszych zmianach w ciggu jednego Okresu Rozliczeniowego od dnia podwyzki,
chyba ze zmiany te zostang wprowadzone z uniemozliwieniem dochowania tego terminu. W takim przypadku, informacja
taka zostanie przekazana Klientowi niezwtocznie;

b)  Cennik Sprzedazy Rezerwowej ulegnie automatycznej korekcie od dnia wejscia w Zycie nowych przepiséw prawa lub
wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych podstawe do korekty, o ile Klient w terminie 14 dni od otrzymania informacji o
planowanej zmianie nie ztozy wypowiedzenia Umowy.”

Zmianie ulega § 9 ust. 5 OWU, ktéry otrzymuje nowe, nastepujace brzmienie:

»5. Jesli spér wynikajqcy z Umowy lub w zwigzku z Umowgq bqdz naruszeniem, rozwigzaniem lub niewaznosciq Umowy nie zostanie
rozstrzygniety w sposob przewidziany powyzej, zostanie on statecznie rozstrzygniety przez sqd wtasciwy miejscowo wedtug ogdlnych
zasad okreslonych w Kodeksie postepowania cywilnego (ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. tekst jedn. Dz.U. z 2024 r., poz. 1568 z
pézn. zm.) z uwzglednieniem uprawnien Klienta bedgcego mikroprzedsiebiorcq, z wytgczeniem przypadkéw rozstrzygniecia spraw
zastrzezonych dla Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.”

Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny
i ponoszenia kosztéw, z zastrzezeniem zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy. Odstgpienie
od Umowy nastepuje poprzez doreczenie na adres Sprzedawcy pisemnego o$wiadczenia, ktérego wzér zostat udostepniony
w niniejszym Zatgczniku. W przypadku skutecznego odstapienia, Umowe uznaje sie za niezawarta.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia niniejszego Zatacznika, a trescia Umowy lub pozostatych Zatacznikow,
przewazajace znaczenie ma tresc tego Zatacznika.

EKOVOLTIS sp. z 0.0. Adres korespondencyjny: REGON: 022369314 +48 723 216 840
al. Solidarnosci 36, ul. Tasmowa 7, budynek B NIP: 8992751675 biuro@ekovoltis.pl
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WZOR
OSWIADCZENIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

dotyczy 0s6b fizycznych prowadzqcych dziatalnosé gospodarczq zawierajgcych Umowe do celéw niezwigzanych
bezposrednio z ich dziatalnoscig zawodowqg

nazwa firmy / imig i nazwisko

NIP / PESEL

reprezentowany/a przez

zwanym dalej ,Klientem”

niniejszym  oswiadczam, Ze odstepuje od umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej
nr zawartej z Ekovoltis Sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach przy al. Solidarnosci 36,
kod pocztowy: 25-323 Kielce, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach,
X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr: 0000501467, NIP: 8992751675, REGON:

022369314.
data
miejscowos¢ CZYTELNY PODPIS KLIENTA
EKOVOLTIS sp. z 0.0. Adres korespondencyjny: REGON: 022369314 +48 723 216 840
al. Solidarnosci 36, ul. Tasmowa 7, budynek B NIP: 8992751675 biuro@ekovoltis.pl
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INFORMACJA DLA KLIENTOW EKOVOLTIS DOT. PRAWA ODSTAPIENIA
OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

dotyczy 0s6b fizycznych prowadzqcych dziatalnosé gospodarczq zawierajgcych Umowe do celéw niezwigzanych
bezposrednio z ich dziatalnosciq zawodowq

1. Klient ma prawo odstapi¢ od umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej (,Umowa”) zawartej z
Ekovoltis Sp. z 0.0. na odlegtos¢ w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny.

2. Prawo odstgpienia dotyczy oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza zawierajagcych Umowe
do celéw niezwigzanych bezposrednio z ich dziatalnos$cig zawodowa.

3. Aby skorzystac z prawa odstgpienia, Klient jest zobowigzany ztozy¢ jednoznaczne oswiadczenie o odstgpieniu
od Umowy, przesytajac je:

a) w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany w stopce niniejszego dokumentu, lub
b) w formie elektronicznej na adres e-mail: bok@ekovoltis.pl.
4. Klient moze skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od Umowy, ktéry znajduje sie:
a) w zatacznikach do Umowy,
b) na stronie internetowej EKOVOLTIS: www.ekovoltis.pl,
c) w zataczniku do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2024 r. poz. 1796).

5. Zachowanie terminu na odstgpienie od Umowy jest mozliwe, jesli oswiadczenie o odstgpieniu zostanie wystane
przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

6. W przypadku odstapienia od Umowy EKOVOLTIS zobowiazuije sie:

a) zwrdci¢ Klientowi wszystkie otrzymane ptatnosci z wytaczeniem kwoty odpowiadajacej zakresowi
Swiadczenia spetnionego do chwili odstapienia od Umowy z uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny,

b) dokonaé zwrotu ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstapieniu.

7. Zwrot ptatnosci nastepuje przy uzyciu takich samych sposobdow ptatnosci, jakie zostaty uzyte w pierwotnej
transakcji, chyba Zze Klient wyrazi zgode na inne rozwiazanie. Klient nie ponosi zadnych dodatkowych optat
zwigzanych z dokonaniem zwrotu.

8. Szczegdtowe informacje dotyczace prawa odstgpienia, w tym wzory oswiadczen i procedura ich sktadania,
sg dostepne na stronie internetowej EKOVOLTIS www.ekovoltis.pl oraz w dokumentacji Umowy.

9. W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych odstgpienia od Umowy, Klient moze kontaktowaé sie
z EKOVOLTIS telefonicznie lub mailowo, zgodnie z danymi kontaktowymi wskazanymi w Umowie.
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